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Gtowna ideg powstania prezentowanej publikacji jest stworzenie spdjnego zbioru zasad do-
tyczacych studenckich praktyk zawodowych. Zatozenia przedstawione w dokumencie maja
stuzyc interesowi spotecznemu i uwzgledniac interesy wszystkich podmiotow zaangazowanych
w planowanie i realizowanie studenckich praktyk zawodowych. Przygotowanie studentéw do
realizowania praktyk zawodowych nie ogranicza sie bowiem do przekazania wiedzy zwigzane]
zichtematem, ale stanowijedng z fundamentalnych misji uczelni - kreowanie wzajemnych relacji
z otoczeniem.

Prezentowana publikacja stanowi zbior standardow, ktorymi nalezy sie kierowac w procesie
organizacji studenckich praktyk zawodowych. Zaktada sie, ze podstawowym celem studenckiej
praktyki zawodowej jest rozwijanie umiejetnosci praktycznego wykorzystania zdobytej wiedzy,
przygotowanie studenta do samodzielnosci i odpowiedzialnosci za powierzone zadania oraz roz-
poczecia aktywnosci zawodowe;.

M Studencka praktyka zawodowa na M Uczelniawraz zpodmiotamizewnetrznymi

studiach o profilu praktycznym powinna
umozliwiacrealizacje zaktadanych efektow
uczenia, rozwoj zainteresowan studenta
w danym obszarze oraz przygotowanie
do wykonywania zawodu, przy czym
przynajmniej czes¢ odbywanych praktyk
powinna by¢ powigzana tematycznie
z pracg dyplomowa.

Aktywizacja spoteczna i zawodowa
studentéw stanowi kluczowe zadanie
uczelni i dlatego jej celem powinno byc
udzielanie wsparcia w poszukiwaniu
miejsca realizacji studenckich praktyk

zawodowych.

Istotnym  elementem  wsparcia ze
strony uczelni jest rowniez udzielanie
wyczerpujacych informacji  zwigzanych
z wymogami formalnymi dotyczacymi
praktyki oraz kryteriami merytorycznymi,
ktore powinny obowigzywac w jej ramach.

Dla zapewnienia prawidtowej realizacji
praktyk uczelnia powinna aktywnie
uczestniczy¢ w zawieraniu porozumien
o odbywaniu praktyki.

Porozumienie pomiedzy uczelnia
a praktykodawca powinno  okreslac
wzajemne prawa | obowigzki stron,
program praktyk oraz efekty uczenia sie,
jakie musza zostac zrealizowane na danym

kierunku studiow.

P

zaangazowanymiw planowanie i realizacje
praktyk studenckich  winny dotozy¢
wszelkich staran, aby przyczyni¢ sie do
ksztattowania wtasciwych relacji miedzy
praktykodawcg a studentem.

Studencka praktyka zawodowa jest
czescig programu studiow i przypisuje jej
sie okreslong liczbe punktow ECTS, a jej
odbycie w ustalonym terminie poswiadcza
stosowny raport. Uczelnia oraz podmioty
zewnetrzne zaangazowane w realizacje
praktyk powinny dotozy¢ nalezytej
starannosci, aby udokumentowac
rzeczywisty przebieg praktyki.

W ramach procedur przyjetych na
uczelni nalezy wprowadzi¢ mechanizmy,
ktore umozliwig studentowi zaliczenie
studenckiej praktyki zawodowe] na
podstawie  udokumentowanej  pracy
zawodowej badZ innej aktywnosci. Zaleca
sie wspieranie studentéw podejmujacych
prace zawodowa lub aktywnych na innych
polach, w tym biorgcych udziat w obozach
naukowo-badawczych. Uczelnia powinna
dba¢ o to, aby student zrealizowat
zaktadane efekty ksztatcenia.
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1.1. Poszukiwanie i wybér praktykodawcy - studium przypadku
(wybrane kierunki’o profilu praktycznym prowadzone
na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach)

Na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach prowadzonych jest 6 kierunkéw o profilu praktyc-
znym. Realizuje sie je na czterech réoznych wydziatach: na Wydziale Humanistycznym, Wydziale
Nauk Spotecznych, Wydziale Prawa i Administracji oraz na Wydziale Sztuki i Nauk o Edukacji.
W przedstawianej publikacji gtownym odniesieniem beda przede wszystkim kierunki o profilu
praktycznym prowadzone na Wydziale Humanistycznym (komunikacjapromocyjnaikryzysowa
i doradztwo filozoficzne i coaching) oraz na Wydziale Prawa i Administracji (przedsiebiorczosc).

1.1.1. Komunikacja promocyjna i kryzysowa (I stopien)

Student komunikacji promocyjnej i kryzysowej wybiera praktykodawce samodzielnie. Uwaza sie
bowiem - w mysl zarzadzen regulujacych dziatania praktykantéw (zob. np. Zarzadzenie nr 68/2017
Rektora US, i dla poréwnania: Zarzadzenie nr 92/2020 Rektora US), ze samodzielnos¢ jest jednym
z istotnych elementéw praktyki, a w dalszej perspektywie takze przysztej aktywnosci zawodowej
absolwenta kierunku. Student moze réwniez skorzystac z zestawu propozycji zamieszczonego na
stronie https://us.edu.pl/wydzial/wh/student-wh/komunikacja-promocyjna-i-kryzysowa/praktyki-
-zawodowe/. Znajduja sie tu w wiekszosci instytucje, w ktorych studenci komunikacji promocyjnej
i kryzysowej (dalej: KPIK) odbywali juz praktyki, ktore ocenili jako ciekawe, rozwijajace, satysfakc-
jonujace, a przedstawiciele tychze instytucji byli zainteresowani nawigzaniem dtuzszej wspotpracy
zuczelnia. Swojwybor przyszty praktykant konsultuje zawsze z akademickim opiekunem/opiekunka
praktyk danej specjalnosci (bezposrednio badz za posrednictwem poczty elektronicznej), do nich
zwraca sie tez w razie zaistnienia problemow z wyborem miejsca praktyk lub nawiazaniem kontak-
tu z praktykodawca. Role osoby wspierajacej petni rowniez doradca zawodowy.

1.1.2. Doradztwo filozoficzne i coaching (Il stopien)

Studenci doradztwa filozoficznego i coachingu samodzielnie znajdujg miejsce odbywa-
nia praktyk. Na specjalnosci doradztwo instytucjonalne i coaching biznesowy - wyszu-
kujg klientéw indywidualnych lub instytucjonalnych (jako coachowie zewnetrzni) do pro-
cesow coachingu biznesowego. Mogg tez odbywac praktyki w firmach Swiadczacych
ustugi coachingowe lub w dziatach HR organizacji, ktére maja wdrozong kulture coachingowa
i zatrudniajg coachow wewnetrznych. Praktyki z zakresu szkolen rozwojowych mogg realizowac
w formie uczestnictwa w szkoleniach prowadzonych przez trenerow wewnetrznych lub oferujac
wtasne szkolenia firmom, instytucjom lub nawet grupom prywatnym (np. w postaci webinariéow).
Studenci specjalnosci doradztwo indywidualne i life coaching samodzielnie pozyskuja klien-
tow zaréwno do procesow coachingowych, jak i do procesow z zakresu doradztwa filozoficzne-
go. Modut praktyk pod nazwa sesje doradcze studenci mogg realizowac w formie indywidualnej
i grupowej. Uzyskujg oni podstawy merytoryczne do prowadzenia tych praktyk, zaliczajac nas-
tepujace moduty: metodyka proceséw coachingowych, laboratorium doskonalenia umiejetnosci in-
terpersonalnych, psychologia pozytywna, life coaching, coaching grupowy oraz metodyka doradztwa
filozoficznego.
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1.2. Rekomendacje w zakresie organizacji studenckich praktyk zawodowych
na uczelniach wyzszych

M Podstawag organizacji studenckich praktyk zawodowych powinno by¢ Zarzadzenie Rektora
w sprawie okreslenia wytycznych dotyczacych organizacji praktyk zawodowych studenta oraz
sporzadzony na jego podstawie Regulamin odbywania praktyk zawodowych dla danego kierun-
ku studiow. W dokumentach tych nalezy okresli¢ efekty uczenia sie realizowane podczas odby-
wania studenckich praktyk zawodowych.

M Zarzadzenie oraz Regulamin powinny zostac¢ udostepnione na stronie internetowej uczelni
badzZ na stronach poszczegdlnych jednostek uczelni.

M Uczelnia zobowigzana jest udzielac¢ wsparcia w poszukiwaniu miejsca odbycia praktyki zawo-
dowej, dlatego rekomenduje sie przygotowanie wykazu instytucji, z ktorymi uczelnia zawarta
umowy o wspotpracy. Zaleca sie, aby wykazy tych instytucji zostaty umieszczone bezposrednio
na stronie internetowej uczelni.

M Rekomenduje sie utworzenie specjalnej jednostki w ramach uczelni (np. Biura Karier), ktorej
zadaniem bytoby nawigzywanie wspotpracy z przedsiebiorcami i instytucjami, w ktérych studen-
ci mogliby odbywac praktyki.

M Zaleca sie, aby akademicki opiekun/opiekunka praktyk sporzadzit dla danego kierunku liste
potencjalnych podmiotéw, w ktorych mozna realizowac praktyki zawodowe, z uwzglednieniem
specyfiki danego kierunku, zaktadanych efektéw uczenia sie oraz opinii promotorow prac na da-
nym kierunku.

M Akademicki opiekun/opiekunka praktyk powinien stuzy¢ studentowi wsparciem w wyborze
miejsca realizacji praktyki oraz powinien ukierunkowac studenta na mozliwosc znalezienia prak-
tyki odpowiadajacej zainteresowaniom studenta, planowanemu lub realizowanemu seminarium
dyplomowemu, z uwzglednieniem aktualnego stanu lokalnego rynku pracy.

M Regulamin odbywania praktyk dla danego kierunku powinien okresla¢ kryteria wyboru miej-
sca odbywania praktyki lub kryteria doboru praktykodawcy. Regulamin powinien uwzgledniac
przy tym realizacje efektow uczenia sie przyjetych dla danego kierunku, ktore w trakcie praktyk
nalezy zrealizowac.

M Regulamin moze wskazywac odrebne kryteria dla doboru praktyki odbywanej na nizszych
semestrach i dla praktyki na ostatnim semestrze, ktéra powinna wigzac sie tematycznie z praca
dyplomowa.

M Rekomenduje sie wskazanie w Regulaminie profilu praktykodawcy na kierunku praktycznym
poprzez wskazanie rodzaju prowadzonej dziatalnosci oraz potencjalnych form owej dziatalnosci:
przedsiebiorcy indywidualni, spotki, organy administracji rzagdowej i samorzadowej, instytucje
panstwowe, organizacje pozarzadowe, placowki oswiatowe, placowki opiekuncze.
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M Rekomenduije sie doprecyzowanie zasad udzielania pomocy studentom w zakresie poszuki-
wania praktyki, a nastepnie zawarcia porozumienia o odbywaniu praktyki zawodowej. Aktywng
role wtym zakresie petni¢ powinien akademicki opiekun/opiekunka praktyk dla danego kierunku.

M Zaleca sie przygotowanie i przekazanie studentom z odpowiednim wyprzedzeniem wyczer-
pujacej informacji dotyczacej zasad odbywania praktyki, sposobu zawarcia porozumienia, ter-
minow sktadania dokumentéw, zasad zaliczenia praktyki oraz zasad zaliczania pracy zawodowej
badzZ innej aktywnosci na poczet praktyki zawodowej. Informacje takie powinny byc tez w catosci
udostepnione na stronie internetowe] uczelni badz w ramach poszczegdlnych jednostek uczelni
wraz ze wzorami dokumentow, a takze powinny zostac osobiscie przekazane studentom na spo-
tkaniu informacyjnym.

M Rekomenduije sie odbywanie regularnych dyzurow opiekundw akademickich praktyk i prze-
prowadzanie rozmoéw ze studentami w formie wywiadu, na podstawie ktérego, opiekun nauko-
wy bedzie mégt doradzi¢ studentowi, jaki profil praktyki powinien wybrac¢, a takze w przypad-
ku utworzenia odrebnej jednostki w ramach uczelni (Biuro Karier) zapewnic konsultacje w tym
zakresie.

M W przypadku studentow odbywajacych praktyki na ostatnim roku studiow rekomendowac
nalezy uzupetniajgco konsultacje z promotorami prac dyplomowych.

M Zarzadzenie Rektora lub Regulamin odbywania studenckich praktyk zawodowych powinien
precyzowac sposob i tryb zawarcia porozumienia o odbywaniu praktyki zawodowej. Regulamin
studenckich praktyk zawodowych powinien okreslac¢ terminy odbywania praktyk w ramach po-
szczegolnych semestrow w toku studiow oraz wymaganag liczbe godzin praktyk.

M Wzor porozumienia o odbywaniu praktyki, wzor skierowania na praktyke oraz wzor oswiadcze-
nia studenta o zapoznaniu sie z zasadami odbywania praktyk studenckich powinien zostac¢ udo-
stepniony na stronie internetowej uczelni badz na stronach poszczegolnych jednostek uczelni.

M Celem porozumienia o odbywaniu praktyk zawodowych jest okreslenie praw i obowigzkow
stron oraz uzgodnienie szczegdtowego programu odbywania praktyki.

M Porozumienie o odbywaniu praktyk zawodowych powinno okresla¢ co najmniej: strony po-
rozumienia, okres odbywania praktyki, okreslenie efektow uczenia sie realizowanych podczas
odbywania praktyki, zobowigzanie do wskazania opiekuna praktyk ze strony praktykodawcy,
zobowigzanie do zapewnienia odpowiedniego stanowiska pracy, zobowigzanie do zaznajomie-
nia studenta z obowigzujgcymi przepisami u praktykodawcy, zobowigzanie praktykodawcy do
nadzoru nad realizacjg powierzonych czynnosci, umozliwienie uczelni przeprowadzenia kontroli
odbywanej praktykizawodowej. Porozumienie powinno zawierac takze klauzule dotyczaca ubez-
pieczenia studenta w okresie odbywania praktyki oraz zobowigzanie do zachowania poufnosci
informacji pozyskanych w trakcie odbywania praktyki.
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M Zaleca sie umozliwienie bezposredniego kontaktu opiekuna/opiekunki praktyk z ramienia
uczelniz opiekunem/opiekunka praktyk zawodowych z ramienia praktykodawcy badz z inng oso-
ba wyznaczong jako przedstawiciel praktykodawcy jeszcze na etapie zawierania porozumienia.

M Rekomenduije sie, aby Regulamin wskazywat, w jakim terminie - przed rozpoczeciem praktyki
- nalezy zawrzec porozumienie o odbywaniu praktyki zawodowej. Nalezy przy tym szczegdtowo
uregulowac terminy wydawania studentom skierowan do odbycia praktyki oraz odbierania od
studentéw oswiadczen o zapoznaniu sie z zasadami organizacji praktyk zawodowych.

M Bezposrednio przed rozpoczeciem praktyk opiekunka/opiekun jest zobowigzany do:
a) zapoznania studentow z programem praktyki zawodowej, wymogami w zakre-
sie realizacji efektdéw uczenia sie, terminami rozpoczecia praktyki, czasem jej trwania,
b) przedstawienia zasad i procedur wymaganych do zaliczenia odbycia studenckich praktyk

zawodowych.

M W uzasadnionych przypadkach rekomenduje sie mozliwos¢ zawierania tzw. porozumienia
wstepnego, aw szczegolnie uzasadnionych przypadkach zaleca sie rowniez kontakt z opiekunem/
opiekunka ze strony praktykodawcy celem doprecyzowania szczegdtowego programu praktyk -
w stosunku do ramowego programu praktyk oraz realizacji efektéw uczenia sie.

M W przypadku braku spetnienia wymagan formalnych ze strony praktykodawcy lub utrudnio-
nego kontaktu z praktykodawca, oraz w razie zaistnienia innych okolicznosci szczegolnych, opie-
kun/opiekunka praktyk zawodowych powinni mie¢ mozliwos¢ odmowy zawarcia porozumienia
z danym praktykodawca. Kryteria badz katalog okolicznosci szczegdlnych w tym zakresie powin-
no precyzowac Zarzadzenie Rektora lub Regulamin odbywania studenckich praktyk zawodo-
wych. Dokumenty te powinny zawierac takze opis procedur umozliwiajacych realizacje praktyki
u innego pracodawcy, w szczegolnosci zmiane termindw oraz wyszukanie praktykodawcy przez
opiekuna/opiekunke studenckich praktyk zawodowych.

M Zarzadzenie lub regulamin studenckich praktyk zawodowych powinien okreslac¢ takze:
dopuszczalnosc i zakres odbywania praktyki w trybie zdalnym, zasady odbywania praktyki
w okresie wakacji, dopuszczalnos¢ odbywania praktyki w innym okresie niz to wynika z regulami-
now studiow, np. w przypadku powtarzania semestru albo wyjazdu w ramach programu Erasmus.

P



Kolejng istotng grupg interesariuszy procesu
realizacji studenckich praktyk zawodowych
stanowig przedsiebiorcy, a takze instytucje
samorzadowe czy pozarzadowe. W celu zdia-
gnozowania zarowno potencjalnych barier
w procesie realizacji praktyk zawodowych, jak
i wskazania dobrych praktych pojawiajgcych
sie w konkretncyh instytucjach zdecydowano
o przeprowadzeniu badania kwestionariuszo-
wego wsrod firm i instytucji, ktore przyjmuja
studentdw na praktyki zawodowe. Grupg ba-
dawcza uczyniono przede wszystki instytu-
cje biznesowe. Badania prowadzono od lipca
do wrzesnia 2020 r. i wzieto w nich udziat 30
podmiotow, zlokalizowanych gtéwnie w na
terenie wojewodztwa slgskiego. Gtownym
celem ankiety byto zebranie informacji na te-
mat obecnych zasad i regulacji wewnetrznych,
ktorymi kieruja sie przedsiebiorcy angazu-
jacy studentéw do aktywnosci zawodowych
w ramach praktyk.

do 10
pracownikéw
30%
do 250
pracownikéw
27%
do 50
pracownikéw

33%

Wykres 2. Charakterystyka podmiotdw bioracych
udziat w badaniu.
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Mazowieckie
7%
todzkie
10%

Slaskie
80%

Wykres 1. Miejsce dziatalnosci podmiotéw bioracych
udziat w badaniu.

W badaniu uczestniczyty w prawie rownym
stopniu podmioty mikro, jak i mate i srednie
(odpowiednio 30%, 33% i 27%). 10% respon-
dentow stanowity firmy duze, zatrudniajace
po kilkaset osob.

Przedsiebiorstwa i instytucje biorgce udziat
w badaniu reprezentowaty nastepujace branze:
e-commerce;

prawo;

gastronomia;

logistyka;

szkolenia, edukacja;

finanse, ksiegowos¢;

wydawnicza;

administracja publiczna;

instytucje kultury;

medycyna;

event marketing;

produkcja: elektronika, automatyka, opro-
gramowanie.
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2.1. Opis aktywnosci sprzyjajacych realizacji studenckich praktyk zawodo-
wych w konkretnym przedsiebiorstwie

1. Informowanie o mozliwosci odbywania praktyk studenckich w serwisach internetowych
- firmy i instytucje w wiekszosci (83%) nie informuja o takiej mozliwosci.

2. Program praktyk studenckich:

a) wiasny program praktyk posiada 37% firm i instytucji,
b) 57 % firm i instytucji jasno definiuje w programie praktyk zakres pracy praktykanta,

c) standardowy czas trwania praktyk: do 30 dni w ponad 60% firm i instytucji, 60 i 20 dni w 40%.

3. Rekrutacja praktykantow:

a) kandydat przechodzi proces badania kompetencji wymaganych do pracy na konkretnym sta-
nowisku w 60% firm i instytucji,

b) przebieg procesu badania kompetencji - rozmowa kwalifikacyjna (20% firm przeprowadza ba-
danie kompetencji); prawie potowa ankietowanych informowata, ze nie ma jednej ustalonej pro-
cedury,

c) liczba przyjetych kandydatow - 83 % firm i instytucji potwierdza, ze nie przyjmuje na praktyki
wszystkich zgtaszajacych sie studentow.

4. Opiekun praktyk:

a) opiekuna wyznacza 97% firmi instytucji,

b) zadania opiekuna praktyk - wiekszos¢ tych zadan odnosi sie do realizacji procesu wdrozenia
kandydata do pracy na konkretnym stanowisku, a nastepnie kontrolowania wykonywanych przez
praktykanta czynnosci; tylko 20% ankietowanych opiekundw praktyk deklaruje czynnosci wy-
kraczajace poza ww. zakres, w tym opieke i wsparcie,

c) obowigzek raportowania przebiegu praktyki wyznaczonej osobie deklaruje 63% firmiinstytucii,
d) osoba, ktérej opiekun raportuje przebieg praktyk to zwykle:

» 60% respondentow nie potrafi jasno sprecyzowac stanowiska tej osoby,

e ok. 30% wskazuje osoby na wyzszych stanowiskach kierowniczych, wtym zarzad i wtascicieli firm
e) wynagrodzenie z tytutu sprawowania opieki nad praktykantem - 80% firm i instytucji nie
wynagradza pracownikow.

5. Korzysci dla praktykanta:

a) wynagradzanie studenta za prace deklaruje 20% respondentéw,

b) inne, np. zwrot kosztéw dojazdu - 95% ankietowanych nie przewiduje zadnych benefitow, 2%
wskazuje na nabyta wiedze i umiejetnosci jako benefit, 1% zwraca koszty dojazdu do miejsca od-
bywania praktyki,

c) objecie praktykanta systemem szkolen dla pracownikéw - ponad 75% nie przewiduje szkolen
dla praktykantow dostepnych dla pracownikow firm i instytucji; praktykanci uczestniczg w szko-
leniach obowigzkowych (np. BHP) i bezptatnych szkoleniach wdrozeniowych.

6. Formy realizacji praktyk:
a) elastyczny czas pracy dla praktykantow - mozliwy w przypadku 60% ankietowanych,
b) praktykiw formie zdalnej - mozliwe u 43% ankietowanych praktykodawcéw.

7. Sredni czas wdrozenia w obowiazki - w wiekszosci przypadkow (48%) od 3 do 7 dni, u 36%
ankietowanych od kilkunastu do nawet kilkudziesieciu dni.

P
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2.2. Oczekiwania wobec praktykantow i ocena ich zaangazowania

Realne wsparcie pracownikow firmy i instytucji przez praktykantow w realizacji ich obowiaz-
kow deklaruje az 20% ankietowanych. 40% respondentow potwierdzito, ze praktykanci wnosza
do firmy/instytucji nowa jakosc¢ czy nowe rozwigzania. W kontekscie przysparzanych przez prak-
tykantow korzysci wskazywano gtownie na cechy mtodego pracownika pozadane przez praco-
dawce. Znalazty sie wsrod nich miedzy innymi: innowacyjnosc i Swieze spojrzenie; niekonwencjo-
nalne sposoby rozwiazywania problemow oraz poprawa komunikacji z mtodszymi pracownikami.
Zwracano takze uwage na bardziej wymierne korzysci ptynace z obecnosci praktykantow, jak
np. wdrozenie oprogramowania i/lub nowych rozwigzan I'T. Duza wartos¢ ma takze mozliwosc
pozyskania wartosciowych pracownikow na state. Warto zaznaczy¢, ze 70% respondentow
zadeklarowato zadowolenie z zaangazowania praktykantow w powierzane im zadania. W wiek-
szosci przypadkow instytucje wyrazajace ujemng ocene praktyk nie wskazywaty konkretnych
powodoéw niezadowolenia. Jesli natomiast pojawiaty sie konkretne zarzuty, to dotyczyty one
braku zaangazowania praktykantow; negatywnie oceniano takze - jako zbyt krétki - czas trwania
praktyk studenckich.

2.3. Sugestie praktykodawcow w kontekscie planowania i organizacji praktyk
zawodowych

a) Czas trwania korzystnych dla studenta i praktykodawcy praktyki:
wg 40% ankietowanych 1-2 miesigce, 31 6 miesiecy wskazato po 27%; 60% wskazato okres
dtuzszy niz 2 miesigce jako korzystny czas praktyki.

b) Praktykodawcy zainteresowani sg przede wszystkim studentami nastepujacych kierunkow:

M zarzadzanie, M informatyka,

M administracja, M marketing, reklama, komunikacja marke-
M prawo, tingowa,

M e-biznes, M kadry, zasoby ludzkie,

M ekonomia, ksiegowos¢, rachunkowosg, M psychologia.

c) Wedtug praktykodawcéw modelowy praktykant powinien:
M mie¢ wiedze w nastepujgcych zakresach:

- e-biznesu;

- mechanizmow finansowych;

- marketingu i zasad komunikacji marketingowej;

M miec¢ nastepujgce umiejetnosci:

- komunikowania sie w jezykach obcych;

- pracy w przestrzeni cyfrowej — programowanie, obstuga komputera, grafika wektorowa;
- stosowania ogolnie przyjetych zasad kultury osobistej;

M dysponowac nastepujgcymi kompetencjami spotecznymi i indywidualnymi:
- zarzadza sobg w czasie, jest terminowy;

- potrafi zmotywowac sie do pracy;

- potrafi pracowac w zespole;

- samodzielnie organizuje sobie prace;

[
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- potrafi skutecznie komunikowac sie z innymi - posiada umiejetnosc¢ wspdtpracy z innymi dzia-
tami firmy oraz z jej otoczeniem;

- szybko reaguje na zmiane;

- jest komunikatywny;

- jest odporny na stres;

- jest kreatywny;

- jest zorientowany na osiggniecie celu;

- jest asertywny.

W trakcie badania pojawity sie rowniez w deklaracjach respondentéw pozadane cechy charak-
teru praktykanta, a mianowicie:

UCZCiwos(;

punktualnos¢;

sumiennosc;

pracowitosc;

Zaangazowanie;

empatia.

NERRNNE

2.4. Podsumowanie wynikéw badania

Analiza odpowiedzi respondentow — firm i instytucji przyjmujacych studentéw na praktyki za-
wodowe wykazuje, ze praktykanci (studenci) sg atrakcyjna grupa pracownikow. Wskazuja na to:

M wypracowane przez podmioty mniej lub bardziej zaawansowane procedury i wewnetrzne
regulacje dotyczace organizowania praktyk, w tym: badania kompetencji kandydata na prakty-
kanta, proces wdrozenia w zadania, szkolenia wewnetrzne, raportowanie oraz udziat opiekuna;
M korzysci wymieniane przez praktykodawcédw, wynikajgce z pracy studentow podczas praktyk,
takie jak: realne wsparcie dla pracownikow firm (90% odpowiedzi twierdzacych) oraz wnoszenie
nowej jakosci i rozwigzan (40% odpowiedzi twierdzacych);

M traktowanie praktykantow jako kandydatéw na statych pracownikéw, ktérzy moga byc przy-
jecido pracy po okresie praktyk; w tym przypadku praktyka traktowana jest jako okres probny;
M traktowanie praktykantow jako bezptatng site robocza, o czym swiadczy brak wynagrodzania
- (80% przypadkéw) oraz brak dodatkowych benefitow (95% przypadkow);

M 70% ankietowanych jest zadowolonych z pracy praktykantow.

Z drugiej jednak strony odpowiedzi ankietowanych ujawniajg bardzo staba pozycje praktykanta
w zasobach kadrowych firm. Badane podmioty w wiekszosci (63%) nie posiadajg wtasnego wy-
pracowanego programu praktyk i nie informujg o praktykach na stronach internetowych (83%).
Praktykanci przyjmowani sg doraznie, w miare indywidualnych zgtoszen. Daje to wrazenie dzia-
tania bardziej eksperymentalnego niz strategicznego, co wzmacniane jest przez fakt, ze
w 43% przypadkéw wewnetrzny program praktyk nie definiuje zakresu pracy praktykanta.

Na dorazne, sezonowe wykorzystanie pracy praktykantow wskazuje rowniez deklarowany czas
praktyk studenckich w firmach. W 60% przypadkow to 1 lub 2 miesigce. Z zestawienia czasu
praktyki z czasem wdrozenia studenta do realizacji powierzonych zadan wynika, ze praktykanci
wykonujg raczej proste czynnosci (czas wdrozenia do 7 dni deklaruje 65% ankietowanych).

o
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Mimo ze 60% respondentow potwierdzito, ze kandydat na praktykanta przechodzi przed
podjeciem pracy proces badania kompetencji, to prawie potowa tej grupy nie potrafita podac,
jaka on przyjmuje forme. Biorac pod uwage fakt, ze 97% ankietowanych stwierdza, ze praktykant
ma przydzielonego opiekuna wydaje sie, ze proces badania kompetencji w duzej mierze odbywa
sie juz na stanowisku pracy, podczas wykonywania konkretnych czynnosci.

Na stabg pozycje praktykanta wskazuja rowniez:

M brak specjalistycznych szkolen, w ktorych moga brac udziat praktykanci (77% przypadkéw);
M nadzorcza, kontrolna rola opiekuna praktykanta (65% ankietowanych);

M brak wynagrodzenia dla opiekuna praktykanta (80% ankietowanych);

M bardzo ogdlne, niesprecyzowane zasady raportowania pracy praktykanta. Pomimo ze 63%
ankietowanych stwierdza, ze opiekun ma obowiazek raportowania, to ponad 60% ankietowa-
nych nie potrafi udzieli¢ jasnej odpowiedzi komu opiekun raportuje przebieg pracy praktykanta.
Brak zasad i procedur raportowania wskazuje na to, ze raporty opiekuna nie sg przedmiotem
analiz na szczeblach zarzadczych firm i instytucji, a tym samy praktyki studenckie nie sg elemen-
tem strategii kadrowej wielu podmiotow.

Na stabg pozycje studenta-praktykanta na rynku pracy, o czym sSwiadczy miedzy innymi fakt,
iz potencjalne firmy i instytucje praktykodawcze nie wypracowujg konkretnych procedur pozy-
skiwania, szkolenia i oceny praktykantéw jako potencjalnych statych pracownikéw lub wspdt-
pracownikow, moze wptywac brak stabilnosci ekonomicznej rynkéw, niepewna przysztos¢ oraz
nadal stabo jeszcze rozwinieta w polskich firmach i instytucjach swiadomosc¢ koniecznosci inwe-
stowania w wyspecjalizowane kadry.

Konieczne jest zatem upowszechnianie dobrze i atrakcyjnie przygotowanych materiatow
promujacych praktyki studenckie, w tym prezentacji dobrych praktyk w zakresie procedur
oraz eksponowanie korzysci ptynacych ze wspoétpracy z mtodym i niedoswiadczonym, lecz
wnoszacym nowa jakosc i realne wsparcie, praktykantem.

il
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3.1. Zatacznik nr 1 - elementy kluczowe regulaminu studenckich praktyk
zawodowych na kierunku o profilu praktycznym

Uwagi wstepne

M regulamin winien by¢ dostosowany do konkretnego kierunku studiow i uwzgledniac efekty
uczenia sie, ktore nalezy uzyskac na danym kierunku,

M koniecznym uzupetnieniem regulaminu sg wzory nastepujgcych dokumentow:

- osSwiadczenie praktykanta,

- skierowanie na praktyke,

- porozumienie pomiedzy uczelnig a zaktadem pracy.

W regulaminie praktyki na danym kierunku studiow powinny znalez¢ sie nastepujace informacje
dodatkowe:

M czas trwania praktyki - zréznicowany w zaleznosci od stopnia studiow,

M wymagane efekty uczenia,

M sposéb weryfikacji efektéw uczenia,

M zasady dokumentowanie praktyki,

M okreslenie dziennego czasu praktyki z uwzglednieniem mozliwosci i ograniczern oséb z nie-
petnosprawnosciami,

M jesli praktyka ma zwigzek z realizacjg pracy dyplomowe] konieczne jest wskazanie elemen-
tow, ktoére powinny byc zrealizowane w trakcie trwania praktyki,

M regulamin powinien powotywac sie na akty prawne obowigzujace w danej uczelni.

Podstawowy blok regulaminu studenckich praktyk zawodowych na kierunkach praktycznych
powinien przedstawiac sie jak ponizej; nalezy modyfikowac wskazane punkty w zaleznosci od
kierunku studiow:

Obowiazki stron uczestniczacych w realizacji praktyk zawodowych
- przed rozpoczeciem praktyki

1. Obowiazki uczelni jako instytucji
a. udostepnienie studentom i praktykodawcom aktualnego regulaminu studenckich
praktyk zawodowych na danym kierunku studiow,
b. powotanie akademickich opiekunow praktyk,
c. udostepnienie studentom i praktykodawcom aktualnej listy akademickich opiekundw
praktyk,
d. opracowanie i udostepnienie studentom listy zaktadow i instytucji, ktére gotowe sa
przyjac studenta na praktyke,
e. zawarcie umow/porozumien z praktykodawcami.

2. Obowiazki akademickiego opiekuna praktyk
a. wsparcie studentéw w wyborze miejsca odbywania praktyki,

[
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b. weryfikacja, a nastepnie zatwierdzenie wybranych zaktadéw i instytucji jako miejsc
odbywania praktyki z uwzglednieniem wymogow stawianych praktykodawcom przez
uczelnie,

C. przygotowanie umow/porozumien z zaktadami pracy/instytucjami przyjmujgcymi
studentow,

d. konsultacja i uzgodnienie programu i harmonogramu praktyk we wspotpracy

ze studentem oraz praktykodawca,

e. wsparcie studenta w przygotowaniu dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia
praktyki.

3. Obowiazki studenta odbywajacego praktyke
a. samodzielny wybor miejsc praktyki - ze wsparciem ze strony akademickiego opiekuna
praktyk,
b. wspotpraca z akademickim opiekunem praktyk przy ustalaniu programu praktyk,
C. zapoznanie sie z wymaganymi dokumentami,
d. przedstawienie akademickiemu opiekunowi praktyk wymaganych dokumentow
(np. polisy ubezpieczniowej).

4. Obowiazki praktykodawcy
a. przygotowanie miejsca pracy dla studenta,
b. uzgodnienie, we wspotpracy z akademickim opiekunem praktyk oraz studentem,
programu i harmonogramu praktyk,
C. wyznaczenie zaktadowego opiekuna praktyk.

Obowiazki stron uczestniczacych w realizacji praktyk zawodowych
- w trakcie realizacji praktyki

1. Obowiazki uczelni jako instytucji
a. przygotowanie i przedstawienie studentom dokumentéw umozliwiajgcych zaliczenie
praktyki.

2. Obowiagzki akademickiego opiekuna praktyk
a. monitorowanie przebiegu praktyki,
b. kontakt z praktykodawca - zaktadowym opiekunem praktyk w celu okresowej oceny
przebiegu praktyk,
c. kontakt ze studentem - praktykantem w celu okresowej oceny przebiegu praktyk,
d. wizytacje (co najmniej jedna) miejsca odbywanie praktyki,
e. biezacy monitoring dokumentow poswiadczajacych odbywanie praktyki.

3. Obowiazki studenta
a.terminowe rozpoczecie praktyki,
b. uczestnictwo w szkoleniu BHP (jesli dotyczy),
c. dostosowanie sie do wymogow bezpieczenstwa danego zaktadu pracy (np. noszenie
odziezy ochronnej),
d. rzetelna realizacja uzgodnionego programu praktyki,
e. prowadzenie dokumentacji praktyki,
f. pozostawanie w kontakcie (na ustalonych zasadach) z akademickim opiekunem
praktyk,
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g. wspotpraca z zaktadowym opiekunem praktyk w celu prawidtowej realizacji uzgod-
nionego programu.

4. Obowiazki praktykodawcy
a. przeprowadzenie stosownych szkolen (w tym BHP),
b. przedstawienie praktykantowi zasad dziatania oraz regulaminow obowiazujacych
w zaktadzie pracy/instytucji,
c. merytoryczna opieka nad praktykantem,
d. potwierdzanie przebiegu praktyki w stosownych dokumentach,

e. okresowy kontakt z akademickim opiekunem praktyk.

Obowiazki stron uczestniczacych w realizacji praktyk zawodowych
- po zakonczeniu praktyki

1. Obowigzki uczelni jako instytucji
a.organizacja zaliczenia praktyki,
b. powotanie komisji zaliczajacej praktyke.

2. Obowiazki akademickiego opiekuna praktyk
a.ocena kompletnosci i merytorycznej zawartosci dokumentacji praktyki,
b. opracowanie, we wspotpracy z praktykodawca, zadan umozliwiajgcych zaliczenie
praktyki,
c. udziat w komisji zaliczajacej praktyke,
d. ocena miejsca praktyki oraz wspotpracy z praktykodawca.

3. Obowiazki studenta
a. przygotowanie sprawozdania z praktyki, zgodnie z wczesniejszymi uzgodnieniami,
b. ocena wtasna osiggnietych efektow uczenia sie,
C. przystapienie do etapu koncowego - zaliczenia praktyki.

4. Obowigzki praktykodawcy
a. opracowanie zadan koniecznych do zaliczenia praktyki,
b. udziat w pracach komisji zaliczajacej praktyke,
C. ocena wspotpracy pomiedzy stronami realizujacymi praktyke.
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3.2. Zatacznik nr 2 - porozumienie w sprawie realizacji
praktyki zawodowej (wzoér)

Miejscowost, data e,

POROZUMIENIE W SPRAWIE REALIZACJI PRAKTYKI ZAWODOWE)
(wzbr)

ZAWAITE DOMUEAZY .ottty
(nazwa uczelni, jednostki)

zwanymdalej,..................., reprezentowanym przez Dziekana/Prodziekana/Opiekuna praktyk

(nazwa i adres zaktadu pracy)

zwanym dalej ,zaktadem pracy’, reprezentowanym przez

(imie, nazwisko, stanowisko)

z drugiej strony.

Zgodnie z programem studiow zostaje zawarte na okres od ........ccccoecevcveee. A0
roku porozumienie nastepujacej tresci:

1. Uczelnia kieruje ............. (imie i nazwisko studenta/studentki) w celu zrealizowania bezptat-
nych praktyk zawodowych do:

(nazwa i adres zaktadu pracy)
wterminieod ..o dO i TOKUL

2. Efekty uczenia sie wynikajgce z programu studiow, odnoszace sie do modutu
,praktyki zawodowe”:
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3. Szczegotowy program praktyki stanowi Zatgcznik do niniejszego porozumienia.
4. 7aktad pracy zobowigzuje sie do:

a) wyznaczenia opiekuna praktyk zawodowych z ramienia zaktadu pracy, ktérego zadaniem
bedzie sprawowanie merytorycznej opieki nad studentem, pomoc w wykonywaniu czynnosci,
instruktaz oraz zaopiniowanie raportu z przebiegu praktyki sporzadzonego przez studenta.
Wzér raportu stanowi zatgcznik do porozumienia;

b) zapewnienia studentom odpowiednich stanowisk pracy zgodnych z celem praktyki;

) zapoznania studentow z obowigzujacymi w zaktadzie przepisami, a w szczegdlnosci: regula-
minem pracy, dyscypling pracy, przepisami bhp, przepisami o ochronie informacji niejawnych
i ochronie danych osobowych oraz z praktycznymi mozliwosciami wykorzystania nabytej przez
nich wiedzy;

d) nadzoru nad wtasciwa realizacjg przez studentow powierzonych im czynnosci;

e) umozliwienia Uczelni kontroli dydaktycznej praktyk.
5. Uczelnia zobowiazuje sie do:

a) ustalenia wspolnie z zaktadem pracy szczegdtowych programow praktyk;

b) zaznajomienia studentow z programem praktyk;

) nadzoru dydaktycznego;
d) poswiadczenia zrealizowania praktyk zawodowych w Suplemencie do dyplomu ukonczenia
studiow.
6. Studenci odbywajacy praktyki sg objeci ubezpieczeniem od nastepstw nieszczesliwych wypad-
kow, na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o zaopatrzeniu z tytutu
wypadkow lub choréb zawodowych powstatych w szczegdlnych okolicznosciach (Dz. U. 2013 .,
poz. 737,z pbzn.zm.).
/. Zgtaszajacy sie na praktyki studenci beda posiadac¢ wystawione im przez Uczelnie imienne
skierowania.
8. Student zgtosi sie w zaktadzie pracy w celu szczegdtowego ustalenia terminu i miejsca realizo-
wania praktyki.
9. W przypadku stosownego wymogu zaktadu pracy student obowigzany jest podpisac oswiad-
czenie dotyczace zachowania przez niego poufnosci informacji i innych danych dotyczacych
zaktadu pracy przyjmujacego studenta, uzyskanych w zwiazku z realizacjg porozumienia. Tresc
oswiadczenia ustali zaktad pracy.
10. Wszelkie zmiany w tresci porozumienia wymagaja formy pisemnej oraz podpisania przez obie
strony porozumienia.
11. Porozumienie niniejsze zostato sporzadzone w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze stron.

Dziekan/Prodziekan/Opiekun praktyk Przedstawiciel Zaktadu Pracy

imie i nazwisko opiekuna akademickiego praktyki: ...
kontakt: (telefon, €-mMail): ..o

[
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3.3. Zatacznik nr 3 - skierowanie studenta na praktyke zawodowa (wzér)

Miejscowose, data.. e,

Imie i nazwisko studenta/studentki: ..o,
A ATV 4 = AP O OO

ROK STUAIOM . e

SKIEROWANIE
(wzér)

Zgodnie z zawartymw dniu .....c.ccccecoceeveveeecenveeee . POrozumieniem o odbywaniu praktyki

zawodowej studentow Kieruje: Pania/Pana: .. ...t

(nazwa i adres zaktadu pracy)

w celu zrealizowania praktyki zawodowej.

Efekty uczenia sie wynikajace z programu studiow, ktére student powinien osiggnac podczas
realizacji praktyki:

Podpis akademickiego opiekuna praktyk
lub Dziekana/ Prodziekana

imie i nazwisko opiekuna akademickiego praktyki: ...
kontakt: (telefon, e-mail): ...

[
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Zatacznik nr 4 - oswiadczenie studenta (wzoér)

Miejscowost, data.. e,

OSWIADCZENIE
(wzor)

Zdajac sobie sprawe z podstawowych zasad organizacji praktyk zawodowych (obowigzkowy
charakter praktyk, brak odptatnosci) i zatozonych celéw izadan praktyki, zobowigzuje sie do prze-
strzegania obowiazujacych w zaktadzie pracy/placéwce przepisow wynikajacych z regulaminu
pracy, dyscypliny pracy, przepisow bhp, przepiséw o ochronie informacji niejawnych, o ochronie
danych osobowych oraz nalezytej starannosci przy wykonywaniu powierzanych mi czynnosci.

podpis studenta

[




e |

3.5.Zatacznik nr 5 - raport z przebiegu praktyki zawodowej (wzér)

Miejscowose, data... e,

RAPORT Z PRZEBIEGU PRAKTYKI ZAWODOWE)
(wzor)

IMNIE I NAZWISKO STUAENTA: oo

R O S LU OV, ettt e et e e s e e eeseeee e e ee e e e e et s e eee e s e e s eeeneeeeeee s seseseeneaneeeseseneeens

SPECIAINOSE: oot

Wymiar praktyki (liczba tygodNi/OAZIN ...t
Nazwa zaktadu pracy/placowki, w ktorym/ktérej byta realizowana praktyka:

PRZEBIEG PRAKTYKI (zadania, czynnosci):

EFEKTY UCZENIASIE OSIAGNIETE PODCZAS REALIZACJI PRAKTYKI

miejscowos¢, data podpis studenta
Potwierdzam opisany przebieg praktyki
Podpis opiekuna praktyki zawodowe] w zaktadzie pracy/placowce
(czytelny podpis)

[
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3.6. Zatacznik nr 6 - mechanizmy ewaluacji studenckich praktyk
zawodowych

Celem prowadzonych dziatan ewaluacyjnych, dotyczacych jakosci ksztatcenia jest zbieranie
informacji o warunkach, przebiegu i wynikach dydaktycznych w celu systematycznego ulep-
szenia tych dziatan i /lub ich ewentualnej modyfikacji. W przypadku badania procesu przebiegu
realizacji praktyk zawodowych badania pozwalajg na zdobycie informacji, dotyczacych potrzeb,
oczekiwan, wymagan osob uczacych sie oraz praktykodawcow, ale takze ich satysfakcji. Ponadto
pozwalajg na okreslenie znaczenia, efektywnosci prowadzonych dziatan; spojnosci celdw, tresci,

metod, a takze zbadania oddziatywania i wptywu na otoczenie spoteczno-gospodarcze.

Prawidtowo przeprowadzone badania ewaluacyjne dadzg odpowiedzi na pytania takie jak np.:
M Co nalezy zmieni¢ w procesie organizacji praktyk zawodowych? W jaki sposob?

M Czy praktyki sg odpowiedzig na rzeczywiste potrzeby oséb uczacych sie / praktykodawcow
(a wiec np. czy praktyki zawodowe uzupetniajg wiedze zdobyte podczas studiéw? Czy w czasie
praktyk zawodowych studenci/studentki wzmacniajg umiejetnosci juz wczesniej nabyte? Jakich
kompetencji brakuje studentom podczas odbywania praktyk zawodowych?)

M Czy sposdb organizacji praktyk zawodowych jest efektywny / dobrze zorganizowany?

M Czy sposob komunikacji z przedstawicielami uczelni przebiega prawidtowo? (np. relacja
student/ka - opiekun/opiekunka praktyk zawodowych; opiekun/ka praktyk / praktykodawca)

M Czy sposob organizacji praktyk przyczynia sie do zwiekszenia szans na znalezienie dobrej
pracy, zwigzanej z profilem ksztatcenia po zakonczeniu studiow?

M Czyjuz wprowadzone zmiany przynoszg efekty? Jakie modyfikacje sg jeszcze potrzebne?

W przypadku uczelni wyzszych najczesciej badanie tego procesu bedzie miato charakter au-
toewaluacyjny, ale moze miec¢ tez charakter ewaluacji zewnetrznej (prowadzonej np. przez
zewnetrzng firme ewaluatorska, agencje badan).

Badanie efektywnosci prowadzonych badan w zakresie organizacji praktyk zawodowych, jak
kazde zreszta badanie ewaluacyjne, powinno sktadac sie z nastepujacych faz:

I. PRZYGOTOWANIE - zaplanowanie dziatan (sporzadzenie planu ewaluacji, w tym okresu,
w ktorym prowadzone bedg badania, wyznaczenie oséb odpowiedzialnych za przeprowadzenie
badania, dobor narzedzi badawczych, ile osob weZmie udziat w badaniach, okreslenie pytan ba-
dawczych).

Il. REALIZACJA - zbieranie i analiza danych (np. prowadzenie badan ankietowych, wywiaddw
pogtebionych, grup fokusowych itp.).

I1l. PODSUMOWANIE

- wycigganie wnioskoéw, przygotowanie rekomendacji (ze szczegdInym uwzglednieniem obsza-
row wymagajacych poprawy), sporzadzenie raportu;

- upowszechnienie wynikow (np. osobom odpowiedzialnym za nadzér nad jakoscig ksztatcenia
- np. dyrektorom kierunku, prodziekanom odpowiedzialnym za ksztatcenie, petnomocnikom
ds. jakosci ksztatcenia).

ki
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Badanie ewaluacyjne moze byc¢ prowadzone na roznych etapach:

M ewaluacja ,na wejsciu” (ewaluacja ex ante) - badanie o charakterze diagnozujacym,

M ewaluacja formatywna (ksztattujaca, biezaca, czastkowa, srodokresowa, on going) -
realizowana jest w trakcie trwania badania, wspomagajaca jego realizacje poprzez biezaca anali-
ze danych w celu ewentualnej korekty obserwowanych dziatan (a wiec obejmujgca np. kontakty
z praktykantami / praktykantkami oraz praktykodawcami - np. poprzez krotkie rozmowy prze-
biegajace wedtug wczesniej ustalonego scenariusza),

M ewaluacja konkluzywna (sumatywna, koricowa) - koncentruje sie na analizie rezultatow/
efektéw zarowno zatozonych przed realizacja, jak i niepozadanych (np. po zakonczeniu praktyk
zawodowych przez konkretng grupe studentow);

M ewaluacja odroczona (ewaluacja ex post) - badanie przeprowadzone po pewnym czasie,
dajace najbardziej wiarygodna analize rezultatow i skutkow dziatan (a wiec np. badania absol-
wentow studiow).

Podczas prowadzenia badan ewaluacyjnych warto przestrzegac standardéw ewaluacji opraco-
wanych przez Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne, zgodnych zresztg ze standardami miedzynaro-
dowymi (dostepne tu: https://pte.org.pl/standardy-ewaluacji-pte/).

Szczegolna uwaga powinna zostac zwrocona na zapewnienie:

M wysokiej jakosci ewaluacji, m.in. poprzez zachowanie nalezytej starannosci w prowadzeniu
badan, w zbieraniu i analizowaniu danych oraz wnioskowaniu;

M trafnosci i rzetelnosci badania, m.in. poprzez rzetelne i skrupulatne przedstawienie wyni-
kow badan oraz skonstruowanie narzedzi badawczych adekwatnie do celow badania i przyjetej
metodologii;

M odpowiednigj relacji Ewaluator - Badani (osoby uczace sig, praktykodawcy, osoby zaangazo-
wane w realizacje procesu organizacji praktyk w uczelni) , m.in. poprzez zastosowanie zasady
poufnosci i anonimowosci, zachowanie neutralnosci i obiektywizmu wobec badanych, zapewnie-
nie wszystkim badanym odpowiednio do potrzeb, mozliwosci wypowiedzenia sie.

ki
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ANKIETA JAKOSCI PRAKTYK ZAWODOWYCH

(wzor)

Metryczka

Kierunek studiow:

Rok studiow:

Miejsce odbywania praktyk zawodowych:

Nazwa stanowiska lub dziatu

Okres, w ktérym odbywata sie praktyka

Ptec

Wtasciwg odpowiedZ nalezy zaznaczy¢ poprzez postawienie znaku X
l. Informacje wstepne

Lp

Pytanie

TAK

NIE

Ewentualne uwagi

1.

Czy przed rozpoczeciem stazu badano Pani /
Pana kompetencje umiejetnosci?

Czy przedstawiono Pani/Panu, jakie kompe-
tencje i umiejetnosci zostang osiagniete po
odbyciu praktyk?

Czy przed podjeciem praktyk zapoznano Panig
/ Pana z zasadami odbywania praktyk zawodo-
wych?

Czy miata Pani/ miat Pan wptyw na harmono-
gram odbywania praktyk zawodowych?

Czy przebieg praktyki byt w jakis sposob
raportowany praktykodawcy?

Czy miata Pani/Pan dostep do odpowiedniego
stanowiska wyposazonego w sprzet, narzedzia
niezbedne do wykonywania pracy?

Czy praktykodawca wyznaczyt opiekuna /
opiekunke praktyk zawodowych?

Czy podczas praktyk miata Pani/ miat Pan
regularny kontakt z opiekunem / opiekunka?

Czy podczas praktyk miata Pani/ miat Pan
mozliwosc pracy zdalnej?

10.

Czy podczas praktyk miata Pani/ miat Pan
mozliwosc elastycznego organizowania
przebiegu czasu praktyk ?

11.

Czy Pani/ Pana praktykodawca stosowat
jakies formy wynagradzania praktykantow?

[
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l1l. Ocena zadowolenia
Witasciwg odpowiedz nalezy zaznaczyc¢ poprzez postawienie znaku X
1 oznacza bardzo nisko, 5 - bardzo wysoko

Lp | Pytanie 1 2 3 4 5

1. W jakim stopniu praktyka spetnita Pani/ Pana oczekiwania?

2. Jak ocena Pani/ Pan stopien zadowolenia z wyboru praktyko-
dawcy?

3. Jak ocenia Pani/ Pan organizacje czasu pracy w trakcie praktyk?

4. Jak ocenia Pani/ Pan efektywnos¢ wykorzystywania czasu pod-
czas praktyk zawodowych?

5. W jakim stopniu opiekun/ka wyznaczona przez Praktykodaw-
ce przyczynit/a sie do zdobywania przez Pania / Pana nowych
umiejetnosci?

6. W jakim stopniu zadania wykonywane w czasie praktyk byty
zgodne z przedstawionym programem i harmonogramem?

7. W jakim stopniu odbyte praktyki przyczynity sie do podniesienia
posiadanych umiejetnosci i wiedzy?

8. W jakim stopniu umiejetnosci nabyte w trakcie praktyk zawodo-
wych bedg przydatne w pracy zawodowej?

9. Jak ocenia Pani/ Pan atmosfere panujaca w miejscu odbywania
praktyk?

10. | Czy podczas odbywania praktyk miata Pani/ Pan mozliwosc
kontaktu z Opiekunka ? Opiekunem praktyk / uzyskania wspar-
cia ze strony uczelni?

IV. Informacje podsumowujace

Lp Pytanie TAK | NIE Ewentualne uwagi

1. Czy po zakonczeniu praktyki praktykodawca ztozyt Pani/Panu
oferte pracy/ propozycje dalszej wspotpracy?

2. Czy chciataby Pani/Pan podjac w przysztosci zatrudnienie
u tego pracodawcy?

3. Czy odbyta praktyka/staz potwierdzita Pani/Pana wyobrazenie
o wybranym zawodzie?

4. Czy po zakonczeniu praktyk otrzymata Pani/Pan dokument
potwierdzajacy odbycie praktyk?

5. Czy ponownie zdecydowataby Pani/ Pan o odbywaniu praktyki
w wybranym miejscu?

6. Czy Pani/Pana zdaniem doswiadczenie zdobyte podczas

praktyk zwiekszyto szanse na zatrudnienie?

[
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V. Problemy, trudnosci
Jeslipodczas odbywania praktyk napotkata Pani/ Pan na problemy lub trudnosci prosimy o ich
opisanie, a takze opisanie czy i w jaki sposob zostaty rozwigzane.

[
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BADANIA SRODOKRESOWEJ JAKOSCI PRAKTYK ZAWODOWYCH
- zestaw przyktadowych pytan
(wzor)

Metryczka

Miejsce odbywania praktyk zawodowych:

Nazwa stanowiska lub dziatu:

Imie i nazwisko osoby, z ktéra
przeprowadzono rozmowe:

Stanowisko:

Okres, w ktorym odbywa sie praktyka:

Data przeprowadzenia rozmowy:

Imie i nazwisko studenta:

Kierunek, rok studiow:

1. Czy praktyki przebiegajg zgodnie z przyjetym wczesniej planem? Czy pojawity sie jakies
modyfikacje?

2. Czy proces adaptacji przebiegt prawidtowo?

3. Czy wyznaczono Opiekuna / Opiekunke praktykanta/tki?

4. W jakiej formie realizowane sg praktyki (stacjonarnej, hybrydowej, zdalnej)?

5. Czy praktyki przebiegaja prawidtowo?

6. Czy praktykant/ka wywiazuje sie z powierzonych zadan? Czy zadania wykonywane sa
samodzielnie?

/. Czy podczas odbywania praktyk pojawity sie jakies problemy, trudnosci? Jeslitak z czym
byty zwigzane? W jaki sposob zostaty rozwigzane?

8. Czy sgjakies inne kwestie, ktore powinny by¢ omoéwione? Jesli tak, jakie?

[
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